
 

 

 

 

รายงานผลการดําเนินการ 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ 2568 
สถานีตํารวจภูธรมะค่า 

 

 

 

 



การรายงานผลการดําเนินการมาตรการยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของสถานีตํารวจภูธรมะค่า 

       ตามท่ี สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติได้ร่วมกบัสํานักงานตํารวจแห่งชาติ ในการ
ขยายการประเมินค ุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ลงสู่ “สถานีตํารวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568ในฐานะหน่วยงานในสํานักงานตํารวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจใน
การบริการประชาชนในเขตพ้ืนที่เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสําคัญของการบริหารราชของสถานีตํารวจและเกิดกลไกการ
มีส่วนร่วมและการป้องกันการทจุริตในการบริหารราชการจึงมคีวามจําเป็นอย่างยิ่งทีจ่ะต้องมีการพัฒนระบบการบริหารราชการการ
ให้บริการให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
                สถานีตํารวจภูรมะค่า ได้ดําเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2568
รายละเอียดดังนี้ 

               1. การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตํารวจประจําปีงบประมาณพ.ศ. 2568 แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจ
ในหน่วยงาน 
                 เมื่อวันที่ 12 ก.พ. 68 เวลา 10.00 น. พ.ต.ท.ธัชพล มูลละคร สว.สภ.มะค่า เป็นประธาน ในการประชุมชี้แจง เน้น
ย้ํา ให้ข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA ) ของสถานีตํารวจ (กิจกรรม Police ITA 2025) และประชาสัมพันธ์ให้ข้าราชการตํารวจในสังกัด สภ.มะค่า 
ได้รับทราบและ รับรู้ในกิจกรรมต่างๆ 

  

 

 

 

 

 



 

2. แนวทางการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
                      1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ/One Stop Service 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

การทําแบบสํารวจความพึงพอใจ 
- ได้จัดให้ มีกล่องแสดงความคิดเห็นความพึงพอใจในการรับบริการ 
- ม ี ก า ร ต ิ ด ต ั ้ ง  QR CODE ใ ห ้ ป ร ะ ช า ช น ร ่ ว ม แ ส ด ง ค ว า ม 
คิดเห็นความพึงพอใจในการรับการบริการ 

                                 รูปถ่ายผลการดําเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตํารวจภูธรมะค่า 

     

    
 

 



 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

ภาพจุดประชาสัมพันธ์ / สอบถามความคืบหน้าการ
ดำเนินคดี 

- มี ก า ร จ ั ด เ จ้ า ห น้ า ที ต ำ ร ว จ ท ํ า ห น ้ า ที่ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  
คอยต้อนรับบริการประชาชนที่มาติดต่อ โดยแนะนําประชาชน 
เกียวกับการเข้าใช้การบริการและมีการต ิดประชาส ัมพันธ์ 
เกี่ยวกับการสอบถามความคืบหน้าคดี 

 

 

            

 

              

 

 

 



 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ 
- มี  ป ้ า ยป ร ะช าสั ม พั น ธ์ ชั ด เ จน  พร ้ อมแยกช่ อ ง เ พ่ื อ ใ ห้  
ประชาชนเห ็นช ัดในการเข ้าร ับการบร ิการท ั ้ งหน ้าและใน 
ศูนย์บริการประชาชน ณ จุดเดียว One Stop Service 

 

รูปถ่ายผลการดําเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีตํารวจภูธรมะค่า 

      

 

 

 
 

 

 

 

 



 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

ป้ายพันธะสัญญา 
 

- ม ีการต ิดพันธะสัญญาของสถาน ีต ํ ารวจภู ธรมะค ่า ไว้  ใน 
บร ิ เ วณห ้ อ ง  One Stop Service เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ป ร ะช าชน ไ ด ้ ทํ า 
ความเข้าใจในกระบวนการ 

 

 

 

 

 



 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

ป้าย No Gift Policy 
 

- มีการติดป้าย No Gift Policy งดให้ และงดรับของขวัญและ 
ประโยชน ์อ ื ่นใดจากการปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ ในท ุกโอกาสและทุก 
เทศกาล 

 

 

    

 

   

 

 

 

 

 

 

 



 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
 

- มีการติดคู่มือบริการประชาชนของสถานีตํารวจภูธรมะค่า เป็น 
QR CODE เพ่ือให้ประชาชนได้สแกนและศึกษาทําความ เข้าใจ 

 

    

 

    \ 

 

 

 

 



 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
 

- ม ีการจ ัดส ิ ่ งอ ํ านวยความสะดวก  อาทิ ตูยาสาม ัญน ้ ำดื่ ม 
คอมพิวเตอร์ Wifi มีบัตรคิวสําหรับผู ้ร ับบริการ  และมีห้องน้ํา 
สะอาดพร้อมบริการประชาชน 

 

                                       มีตูย้าบริการประชาชน                                                                  มีน้าํด่ืมบริการประชาชน 

                                

 

                              มีคอมพิวเตอร์บริการประชาชน                                                              มี WIFI บริการประชาชน 

                              

 

                     

 

 

 

 

 



 

มีหอ้งน้าํสะอาดพร้อมบริการประชาชน/ห้องน้าํสาํหรับคนพิการ 

       

 

                  ท่ีนัง่รอสาํหรับบริการประชาชน                                                  รถเขน็สาํหรับคนพิการ 

 

         

                                                       มีทีจ่อดรถส ำหรับผู้มำติดต่อรำชกำร รถยนต์ / รถจักรยำนยนต์ 

          



 

 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

กิจกรรม การประชุม มอบหมายผู้รับผิดชอบ 
การยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) 
 

- มีการจัดการประชุมโดยมี สว.สภ.มะค่า เป็นประธานฯ 
และมี การติดตาม มอบหมายผู้รับผิดชอบในการยกระดับ 
การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 

รูปถ่ายผลการดําเนินงานจริง ของสถานีตํารวจภูธรมะค่า 
- ภาพกิจกรรม/การประชุม การมอบหมายผู้รับผิดชอบ การยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ ( OIT ) 

 

                                  

 

 

 

 

 

 



   

วันที่ 12 มีนาคม พ.ศ.2568 เวลา 10.00 น. สถานีตำรวจภูธรมะค่าเนินการประชุมการขับเคลื่อนการ ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ของสถานีตำรวจภูธร
มะค่าประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีพันตำรวจโท จิรพัฒน์ นนตรี สารวัตรสถานีตำรวจภูธรมะค่า เป็นประธานการประชุม 
ซึ่งการประชุมดังกล่าวมีวัตถุประสงคเ์พ่ือแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity& Transparency Assessment : ITA ) ของสถานีตำรวจทำความเข้าใจกรอบการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity& Transparency Assessment : ITA) ของ
สถานีตำรวจ ประจำปี งบประมาณ พ.ศ.2568 ประกอบด้วย3 ประเด็นสำคัญ ได้แก่  

  1. การเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT 

  2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)  

  3. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 
 

การกำกับติดตามการพัฒนาโดยหัวหน้าสถานีตำรวจ 
1. มีการกำกับ ติดตามการดำเนินงาน ในส่วนของคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ
ของหน่วยงานรัฐ (ITA) อย่างต่อเนื่อง 

 

             



(2.) การสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

การสื่อสาร บทบาทภารกิจและ ผลการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

1.ได ้ดำเน ินการจ ัดทางเว ็บไซต ์อย ่างเป็นทางการของสถานี
ตำรวจภูธรมะค่าเพื่อใช้ ในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารที่สำคัญได้แก่
บทบาทหน้าที่ภารกิจหลัก, ผลการดำเนินงานตามแผนงานต่าง ๆ 
รวมทัง้ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการให้บริการ ประชาชน  

2. ดำเน ินการเผยแพร ่ข ้อม ูลผ ่านช ่องทางส ื ่อส ังคมออนไลน์ 
(Facebook) ของหน่วยงานอย่างต่อเนื ่อง เพื ่อเพิ ่มช่องทางการ
สื่อสารกบั ประชาชน ให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกรวดเร็ว
และครอบคลุมยิ่งขึ้น 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ที่มา ; https://makha.mahasarakham.police.go.th/ 


